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DAS SAGEN UNSERE KUNDEN ÜBER UNS

„Die pds Service App hat uns bereits in der kurzen Test-
phase vollkommen überzeugt. Die Kosten der mobilen 
Anwendung sind im Verhältnis zum effektiven Nutzen für 
unseren Kundendienst und dessen Beitrag für das weitere 
Unternehmenswachstum so gering, dass sich die Investi-
tion bereits nach kürzester Zeit für uns amortisiert hat.“

 Andreas Tepe, Geschäftsführung
Karl Tepe GmbH

„Heute warten wir an zwei Standorten nahezu 3.000 dezen-
trale Kläranlagen im ländlichen Raum. Für einen effizienten 
und zuverlässigen Service müssen unsere Monteure auch 
unterwegs Zugriff auf relevante Kundenstamm- und 
Historiendaten nehmen, um z.B. einzusehen, welche 
Störunge dokumentiert sind. All dies lässt sich auf einfache 
und effektive Weise mit den pds Lösungen über Smart-
phones und Tablets sicherstellen. Der Cloud-Ansatz, die 
moderne, an Windows angelehnte Bedienoberfläche und 
der gebotene Leistungsumfang von pds konnten an der 
Stelle einfach überzeugen.“ 

Carsten Meyer, Geschäftsführung
Meyer Umweltservice GmbH und Co. KG

„Die Möglichkeit, über das Internet etwa von Zuhause 
aus oder direkt beim Kunden in Echtzeit auf benötigte 
Daten zuzugreifen, hatte maßgeblichen Anteil an unserer 
Entscheidung. Dies erleichtert uns die Arbeit außer Haus 
und strafft unsere Prozesse erheblich.“ 

Sascha Freymuth, Geschäftsführung
Häseker Haustechnik GmbH



pds Service bietet völlige Mobilität und Flexibilität in Ihren Ser-
vice- und Wartungsaufträgen. pds Service ist voll integriert in 
unsere pds Handwerkersoftware, sodass Sie Ihre Daten digital 
und lückenlos zwischen Büro und Außendienst austauschen. 
Durch die Fähigkeit, auch offline zu arbeiten, können Service-
aufträge immer und überall erfasst werden. 

Fotografieren Sie via Kamera-Tool die Baustelle und lassen Sie 
Ihren Kunden vor Ort auf dem Tablet unterschreiben. Anschlie-
ßend senden Sie alle Daten direkt in die Handwerkersoftware 
im Büro und die Abrechnung kann ausgedruckt oder per E-Mail 
an den Kunden geschickt werden. 

Das detaillierte Erfassen von Kundendaten und Bauteilen unter-
stützt Sie dabei, Ihre Kunden kompetent zu beraten und Aufträ-
ge weit im Voraus zu generieren – noch bevor Ihre Mitbewerber 
anbieten. Durch die transparente Auftragsabwicklung und die 
schnelle Rechnungsstellung erzielen Sie nachvollziehbare und 
zeitnahe Zahlungen Ihrer Kunden – für eine bessere Liquidität.

Leistungen:

› Für Android und Windows 
› Basis ist die pds Software
› Komplett offline-fähig einsetzbar
› One-Klick-Einrichtung via QR-

Code oder E-Mail
› Zugriff auf Standard-Funktionen 

wie E-Mail, Kalender und Telefon

pds Zeit ermöglicht Ihren Mitarbeitern,  über ihr Smartphone oder 
Tablet alle Zeiten zu im Außendienst anfallenden Vorgängen, wie 
z. B. Aufträgen, Aufmaßen oder Angeboten, direkt vor Ort zu erfas-
sen und in das System zu buchen.  

Voll vernetzt mit der pds Software gehören analoge Stundenzettel 
der Vergangenheit an und die erfassten Zeiten werden direkt in 
die Lohnabrechnung der Handwerkersoftware übergeben. Auch 
die Erfassung von Arbeitszeiten im Büro ist via pds Zeit für alle 
Mitarbeiter einfach möglich. 

Dank pds Zeit haben Sie alle erfassten Stunden eines Projektes 
stets im Überblick. Je nach Anforderung stehen Ihnen Auswertun-
gen mitarbeiter-, projekt- oder auftragsbezogen zur Verfügung.

So sparen Sie das händische Ausfüllen von Stundenzetteln - für 
schnellere Stundenabrechnungen und schlankere Prozesse. 

pds Material bietet direkten Zugriff auf Bestellungen als 
Grundlage zur Erfassung von Wareneingängen direkt vor Ort 
beim Kunden oder auf der Baustelle. 

Die App ermöglicht Ihnen eine einfache Erfassung und Prüfung 
der Positionen sowie die Erstellung von Bedarfsmeldungen, 
Bestellungen und Wareneingängen. pds Material ist voll integ-
riert in die pds Software, sodass Sie alle Daten unmittelbar und 
einfach zwischen Baustelle und Büro übermitteln können. 

Wareneingänge können so beispielsweise auf der Baustelle 
eingetragen und gebucht werden. Auch Bedarfsmeldungen 
und Bestellungen lassen sich „von unterwegs“ oder direkt am 
Ort des Geschehens erstellen. 

Relevante Positionen für die weitere Projektabwicklung wer-
den direkt aus der pds Service App übergeben. 

Leistungen:

› Für Android
› Basis ist die pds Software
› Komplett offline-fähig einsetzbar
› One-Klick-Einrichtung via QR-Code 

oder E-Mail
› Zugriff auf Standard-Funktionen 

wie E-Mail und Telefon

Leistungen:

› Für Android und Windows
› Basis ist die pds Software
› Komplett offline-fähig einsetzbar
› One-Klick-Einrichtung via QR-Code 

oder E-Mail
› Zugriff auf Standard-Funktionen 

wie E-Mail und Telefon


